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I.  INTRODUCTION ET PRESENTATION DU GUIDE D’ORGANISATION
PEDAGOGIQUE ET MATERIELLE
Le guide d’organisation pédagogique et matérielle est un document d’accompagnement a caractére
indicatif. En ce sens, 1’administration centrale peut prescrire des conditions minimales
d’implantation ou des modes de financement communs pour assurer la conformité des dispositifs et
des moyens de formation.
Le Guide d’Organisation Pédagogique et Matérielle est un document de soutien. 1l est considéré
comme le support privilégié¢ pour la mise en application d’un programme de formation. On y trouve
I’information visant a combler les différents besoins inhérents aux programmes en matiére de modes
d’organisation, de ressources humaines, de matériel, d’appareillage et d’outillage, de ressources
matérielles et d’aménagement des lieux.
Tenant compte des difficultés que certaines structures de formation pourraient rencontrées, ce guide
précise les conditions minimales de mise en place de la formation en fournissant des renseignements
sur certains scénarios possibles d’organisation, des données de nature administrative, pédagogique,
technique et financiére, pouvant étre déployés.
Il est conseillé de I’utiliser pour I’implantation des référentiels de formation et d’évaluation dans les
structures de formation. Ce document vise les personnes suivantes : les responsables de la gestion
centrale (gestionnaires des ressources humaines, financiéres, physiques et matérielles), les
gestionnaires d’établissement et les équipes pédagogiques chargées de la mise en place des
nouveaux référentiels et de la formation.
Le guide d’organisation pédagogique et matérielle varie selon le contexte, le type de formation et la
nature des besoins de chaque établissement de formation. Il est en fait le scénario retenu faisant suite
aux travaux d’¢élaboration des référentiels de formation et d’évaluation. Il tient compte des décisions
pédagogiques et organisationnelles, prises lors de 1’¢laboration de ces documents.
L’organisation pédagogique repose sur une détermination des besoins, tant quantitatifs que
qualitatifs, en matiere des ressources humaines.
Le logigramme du référentiel de formation propose d’aborder chaque compétence selon un ordre
séquentiel de formation qui conditionne la mobilisation et 1’utilisation des diverses ressources
requises.
Le chronogramme de formation quant a lui est mis a contribution pour établir le nombre de
formateurs nécessaires pour exécuter diverses taches, préciser les domaines d’intervention qui
pourraient étre répartis entre ces formateurs, préciser les profils types des formateurs, appropriés a la
mise en ceuvre d’une formation de qualité. Il met en évidence les besoins de perfectionnement du
personnel en place et permet de relever certaines carences portant sur les difficultés a accéder a une
expertise plus spécialisée.
Une formation professionnelle de qualité demande un minimum de moyens : ressources humaines,
ressources physiques et financiéres. Dans le cas ou les moyens sont limités, de solutions de rechange
doivent étre trouvées et des modes d’organisation donnant acceés a des ressources extérieures ou
conduisant a la production des biens et de services doivent étre explorés, pour pouvoir atténuer les
codts de formation.
En se basant sur le scénario retenu pour la mise en ceuvre de formation, 1’équipe de production a
défini et présenté les équipements, la matiere d’ceuvre, les locaux et les aménagements que le projet
1



de formation demande. Une attention particuliére doit étre portée a I’utilisation de ces ressources et
a I’entretien des équipements, pour garantir leur durabilité.

Il.  BUTS DU REFERENTIEL DE FORMATION

Le référentiel de formation vise a rendre apte 1’Administrateur de réseau d’électricité a
préparer le métier et traduit les orientations particuliéres en matiere de formation. Il prépare donc la
personne a devenir un travailleur du secteur Energie pouvant mener des activités d’administration de
réseau d’électricité seul, en équipe ou sous supervision, pour le compte d'une entreprise ou a son
compte personnel.

Dans I’exercice de son métier, I’Administrateur de réseau d’électricité doit contrbler le
fonctionnement du réseau électrique en temps réel, planifier et coordonner les opérations de
maintenance, gérer les données de fonctionnement du réseau et s'adapter aux enjeux de transition
énergeétique et numérique.

De plus, le référentiel de formation vise a rendre apte 1’ Administrateur de réseau d’électricité
a utiliser les appareillages et équipements primaires et secondaires des réseaux électriques (BT, MT
et HT) ainsi que les automates programmables Industrielles (API), surveiller en continu les
indicateurs de performance du réseau (tension, courant, fréquence, etc.), diagnostiquer les
dysfonctionnements et les pannes, appliquer les procédures de gestion des incidents et des urgences,
assurer la maintenance préventive et curative, collecter et traiter les données de performance du
réseau et utiliser les solutions de télégestion du réseau.

Etant donné que I’ Administrateur de réseau d’électricité travaille souvent en équipe ou sous
supervision, il doit démontrer de bonnes attitudes relationnelles, tout en veillant a préserver I'image
de I'entreprise pour laquelle il réalise ses activités.

Outre les compétences liées directement au métier I’ Administrateur de réseau d’électricité, le
référentiel de formation vise, conformément aux buts généraux de la formation professionnelle, a :

e Rendre la personne efficace dans I’exercice de son métier, soit :

o Lui permettre, dés 1’entrée sur le marché du travail, de jouer les roles, d’exercer les
fonctions et d’exécuter les taches et les activités associées a son métier ;

o Lui permettre d’évoluer adéquatement dans un milieu de travail (ce qui implique des
connaissances et des habiletés techniques et technologiques en matiére de
communication, de résolution de probleémes, de prise de décisions, d’éthique, de santé
et de sécurite, etc.).

e Favoriser I’intégration de la personne a la vie professionnelle, soit :

o Lui faire connaitre le marché du travail en général ainsi que le contexte particulier de
son métier ;

o Lui faire connaitre ses droits et responsabilités comme travailleur ou travailleuse ;

e Favoriser I’évolution de la personne et I’approfondissement de savoirs professionnels, soit :

o Lui permettre de développer son autonomie et sa capacité d’apprendre ainsi que

d’acquérir des méthodes de travail ;



o Lui permettre de comprendre les principes sous-jacents aux techniques et aux
technologies utilisées ;

o Lui permettre de développer sa faculté d’expression, sa créativité, son sens de
I’initiative et son esprit d’entreprise ;

o Lui permettre d’adopter des attitudes essentielles a son succes professionnel, de
développer son sens des responsabilités et de viser 1I’excellence.

e Assurer la mobilité professionnelle de la personne, soit :

o Lui permettre d’adopter une attitude positive a 1’égard des changements ;

o Lui permettre de se donner des moyens pour gérer sa carriere, notamment par le
développement de ses habiletés interpersonnelles et celles liées au travail d'équipe et a
la gestion des responsabilités au sein d'une équipe.

I11.  DESCRIPTION DU REFERENTIEL DE FORMATION

Le référentiel de formation I’ Administrateur de réseau d’électricité a été élaboré suivant 1’approche
par compétences (APC) qui exige, notamment, la participation de partenaires du milieu de travail et
du milieu de la formation.

Il a pour objet de professionnaliser le parcours de 1’apprenant, lequel construit progressivement les
éléments de sa compétence a travers 1’acquisition de savoirs et savoir-faire, attitudes et
comportements.

Il est formulé par objectifs, concu selon une approche globale qui tient compte a la fois de facteurs
tels les besoins de formation, la situation de travail, les buts ainsi que les stratégies et les moyens
pour atteindre les objectifs.

Le référentiel de formation énonce et structure les compétences minimales que ’apprenant doit
acqueérir au terme de sa formation. Ce référentiel doit servir de référence pour la planification de
I’enseignement et de 1’apprentissage ainsi que pour la préparation du matériel didactique et du
matériel d’évaluation.

Le référentiel de formation d’Administrateur de réseau d’électricité prévoit une durée de 1470
heures pour la formation dont, 1035 heures consacrées aux compétences particulieres et 435 heures
aux compétences générales soit respectivement 70% et 30%. Cette durée couvre le temps consacré a
la formation, a 1’évaluation des apprentissages aux fins de la sanction des ¢tudes et a I’enseignement
correctif.

Le référentiel de formation est composé de 17 modules formés de 8 compétences générales et 9
compétences particulieres.

Les modules de formation sont en lien les uns avec les autres et contribuent a 1’acquisition des
compétences. L’ordre séquentiel de passage des modules est présenté dans le logigramme.

Les liens entre les diverses compétences d’une part et entre les compétences et le processus de
travail d’autre part permettent de décrire les compétences et la nature des relations qui les unissent,
rendant ainsi cohérent et applicable le référentiel de formation. Les compétences sont traduites en
actions observables et en résultats mesurables.



La durée de formation par module va de 30 a 120 heures a 1’établissement. Elle est de 315 heures en
milieu professionnel.
Le référentiel oriente une formation structurée autour de 1’étude de situations donnant aux
apprenants 1’occasion de :
— comprendre : ’apprenant acquiert les savoirs et savoir-faire nécessaires a la compréhension
des situations ;
— agir : ’apprenant mobilise les savoirs et acquiert la capacité d’agir et d’évaluer son action ;
— transférer : I’apprenant conceptualise et acquiert la capacité de transposer ses acquis dans des
situations nouvelles.
Les compétences qui y sont développées sont les suivantes :



Types de

N° | Enoncé de la compétence Durée| CP | CG | Unités dT(}/b‘}ZiS compéten | Titre du Module
ces
Se situer au regard du métier et de la
1 | formation 30 0 30 2 S G Meétier et Formation
5 |Communiquer en milieu professionnel | 45 0 45 3 S G Communication en milieu
professionnel
Prévenir les atteintes a la santé, a la _ _
3 sécur_ité, a l'intégrité physique et a 45 0 45 3 S G Hygiene, Santé, Sécurité et
I'environnement Environnement
Appliquer les concepts fondamentaux
4 |de Iélectrotechnique et de 75 0 75 5 C G Electrotechnique et électronique
1’¢lectronique
Interpréter les plans, schémas et Plans schémas et  documents
5 | documents techniques 60 0 60 4 C G techniques
Analyser I’architecture des réseaux
6 | électriques 60 0 60 4 C G Architecture des réseaux électriques
Utiliser les équipements de Utilisation des équipements de
7 | télécommunications 75 0 75 5 C G télécommunications
Identifier et utiliser les appareillages et Appareillages et equipements primaires
équipements primaires et secondaires et secondaires des réseaux électriques
8 | des réseaux électriques (BT, MT et 120 | 120 | O 8 C P (BT, MT et HT)
HT)
Programmer et utiliser les Automates Automates Programmables
9 | Programmables Industrielles (API) 120 | 120 0 5 C P Industrielles (API)
10 |Surveiller en continu les indicateurs de | 75 75 0 5 C ) Surveillance des indicateurs de




performance du réseau électrique
(tension, courant, fréquence, etc.)

performance du réseau

Diagnostiquer les dysfonctionnements

Diagnostic des dysfonctionnements et

11 |et les pannes dans un réseau électrique | 7 75 0 5 des pannes

Appliquer les procédures de gestion Application des procédures de gestion
12 o 75 75 0 5 .

des incidents et des urgences des incidents et des urgences

Assurer la maintenance préventive et
13 | curative 75 75 0 5 Maintenance preventive et curative
y Collecter et traiter les dgnnée_s de o - 9 5 Collecte et traitement des données de

performance du réseau électrique performance du réseau

Utiliser les solutions de télégestion du
15 | réseau électrique 105 | 105 0 7 Solutions de télégestion du réseau
16 | Rechercher un emploi 45 0 45 3 Entreprenariat
17 |S’intégrer en milieu professionnel 315 315 0 21 Stage professionnel

Total 1470 | 1035 435 98
70% 30%




IV. ORGANISATION DE LA FORMATION

Le guide d’organisation est centré sur les outils et les moyens a mettre en ceuvre pour offrir la
formation. Il ne traite donc pas des contenus ou des stratégies pédagogiques présentées dans le
référentiel de formation et dans le guide pédagogique.

Pour réaliser le volet organisation pédagogique du guide d’organisation, I’ensemble des contenus du
référentiel de formation, du guide pédagogique et du référentiel d’évaluation sont pris en
considération.

L’organisation de la formation exige une planification qui conduit a déterminer la séquence de mise
en ceuvre des compétences et leur répartition dans le temps. Pour appuyer ces travaux, il a fallu le
logigramme, que 1’on retrouve dans le référentiel de formation. Ainsi que le chronogramme figure
dans le guide pédagogique.

Pour compléter cette planification, un tableau proposant un scénario de mise en ceuvre de la
formation s’ajoute.

Ainsi, se présentent les compétences avec de précisions sur leur mise en ceuvre et des contraintes
liées auxdites compétences. Pour 1’organisation de cette formation, il est aussi nécessaire de
connaitre les conditions d’admission au centre de formation et de promouvoir cette formation.

1V-1- Conditions d’admission

L’admission en formation se fait par voie de concours. Les candidats des deux sexes désirant suivre
la formation d’ Administrateur de réseau d’électricité doivent remplir les conditions ci-apres :
o FEtre agées d’au moins dix-sept ans ;
e Avoir un BACCALAUREAT Scientifique C, D, Tl, GCE A Level ou Technique industrielle
F2, F3;
e Avoir un BT MISE (Maintenance et Installation des Systemes Electroniques) ;
e Avoir niveau Terminale avec VAE dans le domaine ;
e FEtre titulaire d’un DQP avec une expérience d’au moins 5 ans dans le domaine de
I’Electronique, ou de 1’Electrotechnique ;
e Subir avec succes un test de sélection a D’entrée en plus de I'une des conditions
susmentionnées.

Il serait avantageux que les postulants au métier d’ Administrateur de réseau d’électricité sachent lire
l'anglais parce qu’ils doivent comprendre et interpréter la documentation technique, rédigée la
plupart du temps dans cette langue.

IIs doivent en outre aimer le dessin, faire preuve d’un esprit logique et d’un jugement sir, aimer la
lecture et se tenir a date sur les nouvelles technologies. En effet, ce meétier exige une capacité
d’analyse approfondie pour étre en mesure de trouver la bonne solution aux problemes rencontrés.

Il serait souhaitable de vérifier certaines qualités professionnelles chez les candidats qui désirent étre
admis au programme :



— Une acuité visuelle parfaite;
— Des gestes précis;
— Le souci de la qualité du travail;
— L’esprit d’équipe;
— La perception artistique;
— L’esprit d’initiative.
NB. Les diverses séquences de travail imposent le maintien prolongé en position debout

IV -2- Présentation du logigramme

Le logigramme est une representation schématique de 1’ordre d’acquisition des compétences. C’est
une séquence de mise en ceuvre des compétences, et par conséquent de la mobilisation des
ressources humaines, physiques et matériels nécessaires pour la formation. Le logigramme assure
une planification du référentiel et présente ’articulation des compétences. Il vise a assurer la
cohésion et la progression des apprentissages.

Le logigramme tient compte, pour une compétence donnée, des apprentissages déja accomplis, de
ceux qui se déroulent en paralléle et de ceux qui sont a venir. Son but est de donner une idée globale
du déroulement de la formation.

Pour le métier d’ Administrateur de réseau d’électricité, le logigramme est proposé comme suit :
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télécommunications (75h)

C1

Se situer au regard du métier et de la
farmation (R0h)

c10

Surveiller en continu les indicateurs
de performance du réseau (tension,
courant, fréquence, etc.) (75h)

C13

Assurer la maintenance préventive et
curative (60h)

C15

Utiliser les solutions de télégestion du
réseau (105h)

c3 ca
Prévenir les atteintes a la santé, a la je—p Appll((qjuellrllles concerr)‘ts. fondar'r;entaux
) sécurité, a l'intégrité physique et a € I:al:ectrote.c nlque:t e
I'environnement (45h) € ectrorjlque (75h)
Cc6 C5
Analyser I'architecture des réseaux = Interpréter les plans, schémas et
électriaues (60h) documents techniques (60h)
c8 o
Identifier et utiliser les appareillages et =] orocrammer et utiliser les Automates
équipements primaires et secondaires des Pri rammables Industrielles (AP1)
réseaux électriques (BT, MT et HT) (120h) g (1200)
Cl11 c12
¢ > Plagnosthuer les [=—==> Appliquer les procédures de gestion des
dysfonctionnements et les pannes incidents et des urgences (75h)
(75h)
Cl4
| | e Collecter et traiter les données de
performance du réseau (75h)

}

C17

S’intégrer en milieu professionnel (315 h)

Cle
Rechercher un emploi (45h)




IV-3- Présentation du chronogramme

Le chronogramme de réalisation de la formation est une représentation schématique présentant
I’ordre selon lequel les compétences devraient étre acquises et la répartition dans le temps, des
activités d’enseignement, d’apprentissage et d’évaluation. Il assure une planification globale des
compétences du référentiel et présente I’articulation qui existe entre les compétences. Cette
planification vise a assurer une cohésion et une progression des apprentissages.

Le chronogramme respecte certaines contraintes organisationnelles a savoir :

— Ladurée totale du référentiel et celle attribuée a chaque compétence ;

— Le nombre d’heures d’apprentissage hebdomadaire, semestriel et annuel ;

— Lalogique de la matrice des objets de formation et du logigramme des compétences ;

— Les périodes durant lesquelles le milieu du travail se montre disponible pour organiser la
tenue de stage.

Le chronogramme sert a résoudre les questions de définition des taches du personnel, d’utilisation
des locaux d’enseignement et des ateliers de travaux pratiques. Il repose sur une situation type et
devra étre ajusté en fonction de la situation réelle de chaque structure de formation. Il peut
¢galement étre modifié a chaque période de I’année, en fonction des contraintes locales.

Pour le métier d’ Administrateur de réseau d’électricité, le chronogramme est proposé comme suit :
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CHRONOGRAMME

Compétences particuliéres Compétences génerales
Numéro 08 09 10 11 12 13 14 15 17 01 02 03 04 05 06 | 07 16 T
Durée (H) | 120 120 |75 75 75 75 75 105 | 315 |30 45 45 75 60 60 | 75 45 1425
Semaine
01 30 30
02 10 10 15 35
03 10 10 15 35
04 10 10 15 35
05 15 15 10 35
06 20 15 35
07 15 10 | 10 40
08 05 15 10 | 10 40
09 05 15 10 |10 40
10 05 15 | 20 40
11 05 15 |20 40
12 20 15 05 40
13 20 20 40
14 20 20 40
15 20 20 40
16 20 20 40
17 20 05 15 40
18 15 10 10 35
19 15 10 10 35
20 15 10 10 35
21 15 10 10 35

11




Compétences particuliéeres Compétences générales

Numéro 08 09 10 11 12 13 14 15 |17 01 |02 03 |04 |05 |06 |07 16 | T
Durée (H) | 120 120 |75 75 75 75 75 105 | 315 |30 45 45 75 60 60 |75 45 1425
22 20 15 35
23 15 20 35
24 10 10 15 35
25 10 10 15 35
26 10 10 15 35
27 10 10 15 35
28 10 10 15 35
29 10 10 15 35
30 10 10 15 35
31 05 05 25 35
32 20 20
33 40 40
34 40 40
35 40 40
36 40 40
37 40 40
38 40 40
39 40 40
40 35 35
TOTAL 120 120 |75 75 75 75 75 105 | 315 |30 45 45 75 60 60 | 75 45 1470
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1V-4- Modes d’organisation a privilégier

Le mode d’organisation de la formation pourrait étre compris a travers le tableau ci-dessous qui
présente 1’ensemble des compétences, la durée réservée a chaque compétence, la nature des
activités, les installations physiques, les équipements spécialisés et le commentaire lié a chaque
compétence.

Ce tableau précise les caractéristiques et les principales contraintes rattachées a la mise en ceuvre des
compétences.

La nature des compétences renseigne sur la répartition de temps pour la formation théorique et la
formation pratique. Cette information est fournie a titre indicatif et peut étre variée en fonction du
contexte et des caractéristiques de I’environnement d’apprentissage.

Le tableau présente également les principales exigences en matiére d’organisation physique et
matérielle de la formation.

Les stages en entreprise et les autres activités sont mentionnés dans la colonne « commentaires ».

Le scénario de mise en ceuvre de cette formation se présente comme suit :
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Locaux ou

. . . Nature des . . Equipements
N° Titre du module Compétences Durée(h) o installation 4 p .
activités (T ou P) . spécialisés
physiques
" i Se situer au regard du En salle de classe
1 | Métier et Formation - g . 30 100% T . Non
métier et de la formation Ou en entreprise
L . - EPI, mannequin
Communication en Communiquer en milieu En salle de classe . .
2 - : : 45 70% T, 30% P . _ ' | ordinateur, vidéo
milieu professionnel | professionnel ° ° atelier, laboratoire .
projecteur
N . Prévenir les atteintes a la
Hygiene, Sante, santé, a la sécurité, a
3 | Sécurité et I'inté1 fité Dhvsi ue’ ot 4 45 70% T, 30% P En salle de classe | Vidéo projecteur
Environnement , g PysIq
I'environnement
Appliquer les concepts
, | Electrotechnique et fondamentaux de 25 | 80%T, Ensalledeclasse |\ .00
électronique I’€lectrotechnique et de 20% P en atelier proJ
1’¢lectronique
Interpréter les plans e . .
. . ’ Equipements divers et
5 Plans, schémas et schémas et documents 60 60 % T 40 % P En salle de classe, om?tilr; es. ordinateur
. . 0 0 . ) )
documents techniques | techniques en atelier. - 9 .
vidéo projecteur, EPI
Analyser 1’architecture Equinements divers et
Architecture des des réseaux électriques 60 _ quip !
6 réseaux électriaues 70%T,30%P En salle, en atelier | outillages, ordinateur,
a vidéo projecteur Etc.
Utilisation des Utiliser les équipements Equipements divers et
équipements de de télécommunications outillages
7 | télécommunications 75 30% T, 70% P En salle, en atelier,
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Locaux ou

N° Titre du module Compétences Durée(h) N gt,u re des installation Equllp.err)eln s
activités (T ou P) . spécialisés
physiques
Appareillages et Identifier et utiliser les Equipements divers et
équipements appareillages et outillages
primaires et équipements primaires et 120 )
8 secondaires des secondaires des réseaux 20% T,90% P En salle, en atelier,
réseaux électriques électriques (BT, MT et
(BT, MT et HT) HT)
Automates Programmer et utiliser Equipements divers et
Programmables les Automates outillages
9 | Industrielles (API) Programmables 120 | 20% T,80% P En salle, en atelier,
Industrielles (API)
Surveillance des Surveiller en continu les Equipements divers et
indicateurs de indicateurs de outillages
10 | performance du performance du reseau 75 | 20%T,80%P | Ensalle, en atelier,
réseau électrique (tension,
courant, fréquence, etc.)
Diagnostic des Diagnostiquer les Equipements divers et
dysfonctionnements dysfonctionnements et ] outillages
11 | ot des pannes les pannes dans un 75 10% T,90 % P En salle, en atelier,
réseau électrique
Application des Appliquer les procédures Equipements divers et
12 procédures de gestion | de gestion des incidents 75 20% T, et 80% P En salle. en atelier, outillages

des incidents et des
urgences

et des urgences
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Locaux ou

. . . Nature des . . Equipements
N° Titre du module Compétences Durée(h) o installation 4 p .
activités (T ou P) . spécialisés
physiques
Assurer la maintenance Equipements divers et
Maintenance préventive et curative . outillages
13 . 75 20% T,80% P En salle, en atelier,
préventive et curative
Collecte et traitement | Collecter et traiter les Equipements divers et
des données de données de performance _ outillages
réseau
Utiliser les solutions de Equipements divers et
Solutions de télégestion du réseau outillages
15 | 0 , slectri 105 1 20%T,80%P | Ensalle, en atelier,
télégestion du réseau | Electrique ° °
. . . Equipements divers et
16 | Entreprenariat Rechercher un emploi 45 40% T,60 % P En salle, en atelier, i
outillages
s . Equipements divers et
: S’int 1 .
17 | Stage professionnel 1 egrer of fnttieu 315 100%P En atelier

professionnel

outillages
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IVV-5- Promotion du programme

Il appartient aux établissements d’enseignement ou au ministére en charge de la formation
professionnelle de faire la promotion de leurs programmes de formation professionnelle auprés de la
population en général, des éléves potentiels et d’éventuels employeurs et, a cet égard, diverses pistes
peuvent étre exploitées. La promotion peut prendre différentes formes allant de journées portes
ouvertes complétées par des visites guidées, jusqu’a la présence de stands a I’occasion de foires ou
de salons thématiques.

Voici quelques éléments de promotion pouvant étre mis en avant :

= Les perspectives d’emploi et les conditions de travail ;

» La qualité de la formation assurée notamment par des formateurs truffés d’expériences
qui maitrisent tous les aspects d’un Administrateur de réseau d’électricité ;

» [’environnement scolaire dont le dispositif de formation et les exigences permettent de
recréer le plus possible le contexte réel de travail ;

= L’approche de formation axée sur la pratique en relation étroite avec les compétences
déterminées avec les partenaires du monde de travail ;

= La possibilité¢ d’obtenir une qualification basée sur un ensemble de compétences retenues
en relation avec I’exercice du métier ;

» Les conditions d’admissions a la formation.

V. LES RESSOURCES HUMAINES

Ce chapitre preécise les besoins de formateurs / enseignants et de personnel de soutien. Il fournit les
données pertinentes pour la sélection, la formation et le perfectionnement du personnel ou
I’attribution des tiches aux employés. L’information fournie est a titre de suggestion.

Pour le choix du personnel et 1’organisation du travail, on prend en compte les attentes de travail et
les conventions en vigueur. Ce chapitre détermine également les domaines dans lesquels il serait
recommandé de proposer des activités de perfectionnement. Les formateurs sont des personnes
ayant une bonne expérience en Administration de réseau d’électricité.

Méme si la réussite de la mise en ceuvre du programme dépend en grande partie de la compétence et
de I’expérience professionnelle du personnel formateur en matiére de pédagogie, de docimologie et
d’andragogie, il sera peut-étre souhaitable de recourir aux services de techniciens ou de spécialistes
du métier.

La présente partie du Guide formule certaines suggestions a considérer au moment de choisir de
nouveau personnel ou d’attribuer des taches au personnel déja en place.
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V-1- Qualifications professionnelles

Pour former une équipe d’enseignants efficace, on tient compte de la correspondance entre les
caractéristiques des compétences du programme et 1I’expérience acquise dans la profession. De plus,
I’affectation en priorité du personnel enseignant dans son champ de compétence pourrait constituer
un ¢élément supplémentaire permettant d’assurer la qualité de 1’enseignement.

Les formateurs du programme d’Administrateur de réseau d’électricité sont appelés a faire état des
savoirs et des compétences suivantes :

une formation en technologies et normes des réseaux électriques;

— une formation sur I’utilisation des outils et procédures de sécurisation des systemes de controle-
commande

des habiletés en choix des composants d’un réseau électrique ;

— des habiletés et aptitudes en interprétation de plans, schémas et spécifications techniques;

des habiletés en gestion des innovations technologiques.

En outre, les qualités suivantes sont souhaitées :

la capacité de s’exprimer clairement et de communiquer;
la polyvalence;

le sens de I’organisation et de la planification;

la capacité de diriger une équipe de travail;

— la capacité de superviser des activités;

la disponibilité;

la capacité de se perfectionner;

I’esprit d’équipe;

— I’habilité manuelle et technique.

V-2- Besoins quantitatifs en matiére de ressources humaines

Pour I’implantation du référentiel de formation professionnelle du métier d’ Administrateur de réseau
d’électricité, le besoin exprimé en ressources humaines est le suivant :

Qualité Nombre Niveau Formation Expérience

académique professionnelle professionnelle

Formateur 2 Baccalauréa Ingénieur  en Au moins 2 ans

spécialiste t+5 ans geénie électrique

Technicien en 1 >BT Souhaitée Au moins 3 ans

télécommunications

Spécialiste en 1 Baccalauréa >licence ou Au moins 2 ans

norme qualité t+3ans équivalent
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Enseignant de 1 Baccalauréa PCEG Au moins 2 ans
psychologie du t+3ans
travail
Manceuvre 2 Sans
qualification
ou
qualification
sommaire

La répartition des tiches devrait tenir compte de 1’organisation horaire proposée dans le
chronogramme de formation ainsi que de 1’organisation mise en ceuvre par 1’équipe pédagogique
(chef d’unité, responsable des stages et insertion, professionnels divers).

V-3- Orientation du recrutement et compeétences recherchées

Pour le recrutement de nouveaux formateurs, on recommande :

— Les diplémés des grandes écoles et justifiant d’une expérience d’au moins deux ans (02) dans le
domaine de compétence.

— Niveau technicien auquel on aura associé au moins trois (03) années d’expériences avérées dans
le domaine de compétence ;

— Une expérience de 15 ans au moins pour les non diplomés mais ayant acquis I’expérience sur le

tas.

De plus, une formation en pédagogie (plus précisément selon 1’Approche Par Compétences) est
essentielle et devra étre acquise au moment de 1’embauche ou assurée le plus tot possible apres le
recrutement.

V-4- Perfectionnement des formateurs

L’implantation du référentiel de formation demande le perfectionnement des formateurs. Pour cela,
ils devraient demeurer en rapport avec I’entreprise pour étre informer des nouvelles techniques et
d’équipements nouveaux. A cet effet, le perfectionnement pourrait faire 1’objet les domaines
suivants :

Domaine technique

— Nouvelles technologies des réseaux électriques
— Evolutions réglementaires et normatives

— Cyber sécurité des systémes électriques

— Energies renouvelables et réseaux intelligents
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— Utilisation des outils numériques
Domaine pédagogique

Il est difficile de trouver un expert du métier ayant une formation pédagogique adéquate. Il est
relativement facile de recruter des formateurs ayant une bonne maitrise des compétences du métier
visé. Pour cela, une formation de base s’impose pour la majorité des personnes recrutées pour la
formation professionnelle. 1l est en effet utile de réaliser un bilan de compétences de la personne
recrutée afin de déterminer les besoins de perfectionnement, en tenant compte du personnel déja en
place et du personnel de soutien. Les besoins de perfectionnement peuvent concerner les volets de la
planification et de la préparation des activités de formation et d’évaluation, les diverses méthodes a
utiliser pour donner la formation, I'utilisation des équipements et de matériel pédagogiques et
didactiques, etc. Les aspects plus distincts du référentiel de formation peuvent s’y ajouter. Pour ces
activités, le guide pédagogique peut servir de référence de base.

Domaine de I’Approche par les Compétences

Il faut offrir aux formateurs, sans tenir compte de leur niveau de maitrise du métier, une formation
portant sur ’APC, approche utilisée pour ¢élaborer le référentiel de formation et les guides
d’accompagnement, pour apporter un soutien a I’implantation du référentiel de formation.

Pour cette formation, les thémes abordés peuvent étre par exemple 1’appropriation du contenu du
référentiel de formation, la lecture et l'interprétation de la matrice des objets de formation,
I’utilisation des tableaux de spécification, etc.

L’APC implique une relation avec 1’entreprise pour suivre 1’évolution des nouveaux produits, des
nouvelles technologies et des nouvelles techniques. A cet effet, les formateurs doivent participer aux
colloques et aux journées d’information ou expositions organisées en collaboration avec les
spécialistes du métier.

Des stages pratiques de courte durée en milieu professionnel peuvent aussi étre une autre possibilité.
Domaine de la santé, ['hygiéne, la sécurité et /’environnement

Ce volet de perfectionnement implique la prise en charge de la prévention liée au mieux-étre au
travail. Ceci inclut les connaissances, les habilités et les attitudes pour préparer dans les bonnes
conditions les personnes en emploi. Le souci de prévention doit étre une préoccupation importante a
intégrer dans 1’apprentissage de tout métier ou de toute profession. Cette prévention doit s’ appliquer
dans I’exécution de toutes les taches au cours des apprentissages et de I’évaluation.

Que ce soit sur le plan de la sécurité personnelle ou de protection de I’environnement, la démarche
de prévention comporte trois étapes :

— repérer les dangers et les facteurs de risque ;
— corriger les situations a problemes ;
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— prendre des dispositions pour éviter les problémes.

Pour s’assurer que les formateurs maitrisent les différents contours de la formation, un
perfectionnement spécial devrait les accompagner.
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VI. L’ORGANISATION PHYSIQUE ET MATERIELLE

Pour déterminer les besoins en matiére de ressources physique et matérielles, il faut une analyse
systématique des informations liées a chaque compétence du référentiel de formation. Ces
informations sont complétées par le contenu du référentiel d’évaluation. Les ¢léments de la
compétence, le contexte de realisation du référentiel de formation, les indicateurs et les criteres
d’évaluation fournissent la majorité des informations concernant les ressources physiques et
matérielles.

Les fiches de suggestions pédagogiques fournissent les informations manquantes.

Une catégorisation des ressources physiques et matérielles nécessaires facilite le relevé des besoins
et des conditions d’implantation des référentiels. La catégorisation regroupe les éléments ayant les
caractéristiques communes et ¢labore des devis d’implantation ou de mise a niveau des dispositifs
de formation. Une telle catégorisation aide a mettre en place ou a réviser les modalités de
financement de la formation et d’entretien du parc d’équipements.

VI- 1- RESSOURCES MATERIELLES
Ce volet présente la liste des ressources matérielles nécessaires a la mise en ceuvre du référentiel du
métier Administrateur de réseau d’¢électricité.

Les quantités proposées prennent en compte 25 apprenants et les ressources nécessaires pour le
formateur.

Les tableaux ci-dessous présentent les ressources nécessaires classées par catégorie.
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VI-1-1 Machinerie, équipement et accessoires

Cette catégorie comprend les machines-outils et 1’équipement lourd. Ce sont des ensembles de mécanismes ou de pieces servant a
exécuter un travail. Cette catégorie comprend aussi les accessoires, soit tout objet qui compléte la machine ou un équipement. Elle
inclut également les piéces de rechange, nécessaires a 1’entretien et au bon fonctionnement des différentes machines-outils et
équipements.

Type de

Compétences uantité
local P Q

N° Désignation Caractéristiques Principales

o Processeur : Intel Core i7 ou AMD
Ryzen 7, cadencé a 3,6 GHz ou plus

Station de travail o Mémoire RAM : 16 Go ou plus

informatique o Stockage : S_JSD de 500 Go ou plus 3,4,5,6,7,8,9,10,

1 o Carte graphique : NVIDIA GeForce AT 11,12,13,14,15, 05
GTX 1660 Ti ou AMD Radeon RX 17
5700 XT

o Ecran : 24 pouces, résolution 1920 x
1080 pixels

o 4 ports Ethernet Gigabit 3,4,5,6,7,8,9,10,1
o Wi-Fi 802.11ac, débit jusqu'a 1,2 1,12,13,14,15,17
Routeur
2 ) . Gbps AT 10
multifonctions i
o Fonctions de routage, de
commutation, de pare-feu et de VPN

o 24 ports Ethernet 3,4,5,6,7,8,9,10,1

Commutateur o Gigabit 1,12,13,14,15,17

(switch) Ethernet o Gestion avancée via interface Web

manageable ou CLI

o Prise en charge des protocoles
VLAN, Spanning Tree, LACP

AT 10

4 Serveur de réseau o Processeur : Intel Xeon E-2224G, 4 AT 3,4,5,6,7,8,9,10,1 02
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NO

Désignation

Caractéristiques Principales

Type de
local

Compétences

Quantité

ceeurs, 3,5 GHz

Mémoire RAM : 16 Go

Stockage : 2 x disques durs de 1 To
en RAID 1

Systeme d'exploitation : Windows
Server 2019 ou Ubuntu Server 20.04
LTS

1,12,13,14,15,17

Analyseur de réseau
portable

Ecran tactile 7 pouces

Analyse des trames Ethernet, Wi-Fi,
Bluetooth

Capture et décodage des protocoles
réseau

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,1
1,12,13,14,15,17

05

Multimétre
numerique

Mesure de tension AC/DC jusqu'a
600 V

Mesure de courant AC/DC jusqu'a 10
A

Mesure de résistance, de capacité et
de continuité

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,1
1,12,13,14,15,17

10

Générateur de
sighaux

Gamme de fréquences : 0,1 Hz a 25
MHz

Formes d'ondes : sinusoidale, carrée,
triangulaire

Résolution de fréquence : 0,1 Hz

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,1
1,12,13,14,15,17

10

Oscilloscope
numérique

OO O O |0

Bande passante : 100 MHz
2 voies d'entrée

Taux d'échantillonnage : 1
Géchantillon/s

Ecran couleur 7 pouces

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,1
1,12,13,14,15,17

10
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V1-1-2 Outils et instruments

Cette catégorie comprend les outils et les instruments servant a agir sur la matiere, a exécuter un travail, a faire une operation ou a
prendre des mesures. lls peuvent étre mécaniques ou manuels. On y trouve également des petits outils et instruments mis a la
disposition des apprenants. Pour prévenir les pertes, les disparitions et les bris, pour assurer la disponibilité, il faut mettre en place
des mesures particulieres de gestion.

N° | Deésignation Description Tfscea?e Compétence Quantité
Pince a sertir pour cosses et connecteurs : 26
capacité de sertissage de 0,5 a 6 mm?
Outils de Pince a dénuder pour cables : diametre de cable 26
1 zz&}:}agzs:‘de de 0,236 mm AT |34567,89,10,11,12,13,14,15,17
Jeu de tournevis plats (4, 5, 6 mm) et 26
cruciformes (PH1, PH2)
Jeu de clés plates (6-22 mm) et a molette (0-24 26
mm)
Multimetre numérique : mesure de tension 3456,789,1011,12,13,14,1517 26
AC/DC jusqu'a 1000 V, courant AC/DC jusqu'a
10 A, résistance jusqu'a 40 MQ
Instruments de | Pince ampéremétrique : mesure de courant 26
2 | mesure AC/DC jusqu'a 600 A AT
Testeur de cables réseau : tests Ethernet jusqu'a 26
1 Gbps, identification de cablage et longueur
Testeur de continuité : seuil de détection < 50 Q 26
3 Outils de Analyseur de réseau portable : écran 7 pouces, AT 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17 26
diagnostic et capture de trames Ethernet/Wi-Fi/Bluetooth
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Type de

N° | Désignation Description local Compétence Quantité
de dépannage | Détecteur de tension sans contact : détection de 26
tension 90-1000 V AC
Loupe d'inspection : grossissement 3X, 26
éclairage LED
Aspirateur d'air comprimé : débit dair 3,5 26
m?3/min, pression 5,5 bar
) Adaptateurs USB vers série (RS-232) et 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17 26
Outils de Ethernet
configuration 26
et de Clés USB 32 Go avec logiciels de configuration
4 . ; AT
programmation | de réseaux
Cables de console RJ-45 vers DB-9 (longueur 26
1,8 m)
Gants isolants : catégorie 0, tension de service 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17 26
1000 V AC
Equipements | Tapis isolants : résistance diélectrique 30 k\V/cm 26
5 | de sécurité - - AT
Lunettes de protection : lentilles en 26
polycarbonate, protection UV
Etiquettes et panneaux de sécurité : conformes 26
aux normes en vigueur
Accessoires Cables Ethernet Cat6 (longueurs 2 m, 5 m, 10 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17 26
5 divers m) i _ AT
Cébles coaxiaux RG-6/U (longueurs 2 m, 5 26

m)
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NO

Désignation

Description

Cables de liaison série DB-9 male/male

(longueur 1,8 m)

Rallonges électriques 3 prises, section 3x1,5

mm?2, longueur 5 m

Type de
local

Compétence

Quantité

26

26
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VI1-1-3 Matériels de sécurité

Cette partie concerne tout objet nécessaire a la sécurité au travail.

N° Désignation Description T)(:Cea:je Compétence Quaéntlt
Ensemble de pluie PVC vert 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
Norme EN 340. 12,13,14,15,17
o _ Double enduction PVC sur support coton/polyester qui
1 Combinaison de travail | reng cet ensemble de pluie imperméable. AT 26
lavable Epaisseur 0,32 mm, cousu et soudé. VESTE 2 poches
bas droites avec un rabat horizontal.
Longueur 85 cm Existe en plusieurs tailles : M, L, XL
ou XXL
En polyuréthane 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
, | Botte de sécurité Embout acier confortable AT | 1213141517 o5
Semelle intermédiaire en acier offrant ainsi une
protection anti-perforation
Lave-bottes complet 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
Lave-botte Inox anti- Cinq brosses de nettoyage et grille-grattoir vous permet 12,13,14,15,17
dérapant avec 5 de nettoyer vos bottes a l'eau. Avec dispositif de
3 | brosses de nettoyage mélange de produits désinfectants ou de nettoyage AT 5
En inox
Tres stable et anti-dérapant.
Branchement 1/2".
Extincteur & poudre Hauteur hors tout : 545 mm 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
ABC 6 kg - capacité Diamétre extérieur : 160 mm 12,13,14,15,17
4 Capacité d’extinction : 27A, 183B AT 20

d’extinction 27A,
183B

Agent propulseur : azote a 20° 15 bars
Numeéro de certification : EP6 045 569
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N° Désignation Description Type de Compétence Qua}ntlt
local é
e Extincteur 6 kg poudre polyvalente ABC
e Corps en tole acier, revétement anti-corrosion
e Extincteur a pression permanente
e Extincteur conforme aux normes NF-EN3 et NFS 61-
919
e Participe a la sécurisation du local phytosanitaire
e Manométre indicateur de pression
e Vanne chromée et poignée ergonomique avec
manometre, revétement anti-corrosion vendu avec socle
de couleur et support mural
e Légers, confortables, conformes aux normes de 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
5 | Casques de securite sécurité en vigueur, avec une bonne absorption des | AT/MA | 12,13,14,15,17 26
chocs.
6 Lunettes de e Transparentes, résistantes aux chocs, avec une | aT/ma | o2:6.7.89.10.11, 26
protection protection latérale et anti-buée si nécessaire. 12,13,14.15,17
e Souples, résistants aux coupures et aux perforations, 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
7 | Gants de travail avec une bonne adhérence pour manipuler les cables et | AT/MA | 12,13,14,15,17 26
les équipements en toute sécurité
Chaussures de e Antidérapantes, résistantes a l’abrasion, dotées d’un 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
8 | sacurité embout de protection en acier et d'une semelle anti- | AT/MA | 12,13,14,15,17 26
perforation.
¢ Robustes, avec des poches fonctionnelles, et idéalement 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
g | Vétements de travail de couleur vive pour une meilleure visibilité sur le | AT/MA | 121314,1517 26
chantier.
10 Equipements de « Confortables, offrant une bonne atténuation du bruit | atma | > +2:6.7.8,9,10.11, 26

protection auditive

tout en permettant la communication

12,13,14,15,17
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N° Désignation Description Type de Compétence Qua}ntlt
local é
Dispositifs de 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
protection contre les e Solidement fixés, couvrant efficacement la zone de 12,13,14,15,17
11 | chutes d’objets (filets travail, et régulierement inspectés pour détecter toute 300m’
de protection, écrans détérioration.
pare-gravats) :
12 | Bouchon antibruit e Pour les oreilles paquet de 12 AT §;153611259117011 10
13 | Gants dutilité e Pour manutention AT i24 153611259117011 30

e Débit d'eau : au moins 75 litres par minute 3,4,5,6,7,8,9,10,11,

14 | Douche de sécurits e Durée d'activation : 15 minutes. AT | 1213141517 05

e Positionnement : facilement accessible et visible dans
les zones a haut risque.

e Débit d'eau : au moins 1,5 litres par minute. 3,4,5,6,7,8,9,10,11,

15 | Fontaine oculaire o Durée d'activation : au moins 15 minutes. AT | 12:13.14,1517 03

e Positionnement : facilement accessible et visible dans
les zones a haut risque.

e Symboles et couleurs normalisés pour indiquer 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
différents  types de  dangers, d'interdictions, 12,13,14,15,17
d'avertissements, etc.

e Taille : standardisée pour assurer une visibilité

16 | Panneau de signalisation | 54eqate, généralement de I'ordre de plusieurs dizaines AT 20

de centimetres a plusieurs metres de largeur et de
hauteur.

Matériau : durables et résistants aux intempéries, tels
que le métal, le plastique ou lI'aluminium.
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N° Désignation Description Tfscea?e Compétence Quagntlt
Couleur : vive, telle que le jaune fluo ou l'orange, pour 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
améliorer la visibilité des travailleurs. 12,13,14,15,17

17 | Gilet de securite Bandes  réfléchissantes équipés de  bandes AT 10
réfléchissantes pour augmenter la visibilité dans des
conditions de faible luminosité.

Matériau : le métal, le plastique ou le bois, en fonction 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
de I'environnement d'utilisation. 12,13,14,15,17

1g | Barriere de sécurite Stabilité : concues de maniére a offrir une stabilité AT 10
suffisante pour empécher les acces non autorisés ou les
chutes accidentelles.

Matériaux : résistants au feu, tels que de la laine de 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
verre ou de la fibre de verre enduite de silicone. 12,13,14,15,17

19 | Couvertures anti-feu Taille : environ 1,2 métre sur 1,2 métre. AT 10
Résistance a la chaleur : congues pour résister a des
températures élevées, jusqu'a 1000 degrés Celsius.

Son et volume : volume sonore recommandé d'au moins 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
85 décibels. 12,13,14,15,17
50 | Alarme incendie Activation : automatiquement lorsqu'un détecteur de AT 10
fumée ou de chaleur détecte un incendie.
Signal visuel : équipées de voyants lumineux clignotants
pour attirer l'attention en cas d'urgence
Types de gaz détectés : les gaz combustibles, les gaz 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
_ toxiques, les gaz inflammables, etc. 12,13,14,15,17
51 | Systeme de detection |  capteurs : électrochimiques, catalytiques, infrarouges, | AT 05
des gaz etc.
Alarmes : équipes d'alarmes visuelles et sonores pour

avertir les travailleurs en cas de dépassement des seuils
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N° Désignation Description Type de Compétence Qua}ntlt
local é
de sécurité.
22 | Eclairage de sécurité Autonomie : au moins 1 & 2 heures AT | 34967891011, 05
Intensité lumineuse : au moins 500 lux 12,13,14,15,17
23 Trousse de premiers o AT 3,4,5,6,7,8,9,10,11, )
soins Selon les normes exigees 12,13,14,15,17
Lampe LED blanche 1 Watt Power pour une clarté 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
extrme et un grand  rayon  lumineux 12,13,14,15,17
Jusqu’a 30 lumens
Boitier en aluminium, laqué et avec dragonne amovible
Boitier résistant aux chocs mesure : 15 cm
24 | La lampe torche poids : 100 g (avec piles 120 ) AT 10
alimentation électrique : 3x piles Micro (AAA), non
fournies
intensité : 50 lumens
durée d"éclairage : environ 4 heures
rayon lumineux max. : 50 m
Caméra IPCam 360 FHD d'extérieur, 6 LED, a balayage 3,4,5,6,7,8,9,10,11,
rapide avec immense champ de vision (panoramique / 12,13,14,15,17
Caméra de surveillance inclinaison / zoom) : pivotement horizontal de 355° et | AT eten
25 | IPCam 360 FHD vertical de 90°. Cet accessoire est doté d'un zoom | gqjle de 20
numerique, d'un capteur d'images 2,7CMOS. Mode de | ours

transmission : LAN / WiFi, Disponible en plusieurs
modeéles : petit/moyen gabarit ou grand gabarit (race
boucherie). Prend en charge ONVIF.
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V1-1-4 Matiere d’ceuvre et matiere premicre

Dans cette section, on précise la matiére d’ceuvre nécessaire a la prestation du programme a un groupe de 25 €léves.

NO

Désignation

Description

Type
de
local

Compétence

Quantité

Cables électriques

Conducteurs en
cuivre ou aluminium
Isolants en PVC, PE,
XLPE, caoutchouc
Gaines de protection
en PVC, PE, métal
Caractéristiques :
section, tension
nominale, nombre de
conducteurs,
flexibilité

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17

26

Canalisations et
goulottes

Matériaux : PVC,
acier galvanisé,
aluminium

Formes :
rectangulaires,
circulaires, perforéees
Caractéristiques :
dimension, resistance
mécanique, facilité
de mise en ceuvre

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17

26

Boftes de
dérivation et
d'encastrement

o Matériaux :

plastique, métal
(acier, aluminium)

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17

26
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NO

Désignation

Description

Type

local

Compétence

Quantité

Indice de protection :

IP44, IP55, IP66
Caractéristiques :
dimensions, nombre
d'entrées de céables,
fixation

Tableaux électriques
et armoires

Matériaux : acier,
aluminium, plastique
Indice de protection :
IP30, IP40, IP54
Caractéristiques :
dimensions, capacité
de dissipation
thermique,
aménagement interne

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17

26

Appareillage de
protection et de
commande

Disjoncteurs,
interrupteurs,
contacteurs
Matériaux :
plastique, métal
Caractéristiques :
calibre, tension
nominale, pouvoir
de coupure

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17

26

Céblage de
communication

Cables Ethernet Catbe,
Cat6, CatbA
Fibres optiques

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17

26
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NO

Désignation

Description

Type

local

Compétence

Quantité

multimode et
monomode
Caractéristiques :
débit, longueur de
liaison, atténuation

Eléments de
raccordement

Cosses, bornes,
barrettes, borniers
Matériaux : cuivre,
laiton, acier
inoxydable
Caractéristiques :
section, type de
connexion (a vis, a
ressort)

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17

26

Consommables
divers

Gaines
thermorétractables,
embouts, étiquettes
Colles, mastics, pates
thermoconductrices
Caractéristiques :
dimensions, propriétés
d'isolation, facilité
dutilisation

AT

3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17

26
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VI-1-5 Mobilier et équipement de bureau

Cette section précise les ameublements non fixeés et non intégrés aux immeubles, par exemple des chaises, des pupitres des
bureaux, des tables de travail, des fauteuils, etc.

Désignation Description Type de local Quantité
Bureau formateur 1500x750X750 mm Salle de classe 1
Tableau blanc 1m40x1m40 Salle de classe 1
Disque dur 160 GO, Mémoire vive 1 GO processeur
double cores de 2 GHZ DDR Lecteur-graveur CD-
Ordinateur portable de 15 | DVD carte graphique modem intégré, cartes réseaux Bureau formateur 3
po DELL 1 GO 3 Ports USB, Clavier AZERTY, Souris USB,
Fire wire compatible avec les projecteurs, tous
raccords
. Systéeme pour 24 machines et tous les appareils Salle de classe et bureau
Réseau Ethernet . y . P . ; PP 1
informatiques et bureautiques en réseau formateur
Syste I ble d ité
. . Systeme  pout qu,e enselbie ,eS HIIEES Salle de classe et bureau
Réseau sans fil, WIFI informatiques installées soient connectées dans le 1
e . formateur
périmétre du centre de formation
Systeme avec serveur pour desservir toutes les
o . . Salle de classe et bureau
Internet unités informatiques et bureautiques de la structure 1
. formateur
de formation
. Imprimante compatible avec le logiciel de
Imprimante couleur ) Bureau formateur
formulation des recettes 1
Armoire de rangement En métal, 0,82mx1, 22mx0, 33m Atelier 2
Bibliotheque 1220x1800x300mm en bois massif Bureau formateur 1
Chaise pour personnel | Noire, ajustable (hauteur et dos) 5 roulettes Bureau formateur 4
enseignant
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Désignation Description Type de local Quantité
Classeur Brand format, ouverture latérale (3 tiroirs), métal Bureau formateur )
Poubelle de bureau Plastique 380x350x400mm Bureau formateur )

. . 4 tablettes réglables, métallique 200x1850mm Bureau formateur
Présentoir pour revues 1
Bureau formateur et
750x1500x750mm .
Table d’utilité atelier 6
N . T N Bureau formateur et
Modele conventionnel métallique, a suspendre atelier 3

Taille-crayon
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VI-1-6 Matériel audiovisuel et informatique.

Cette section précise les appareils, équipements associés a l’informatique, par exemple, un ordinateur, un projecteur, une
imprimante, un logiciel et un didacticiel, un film, une vidéocassette, un diaporama, etc.

Désignation Description Type de local Quantité
Ecran de projection Au mur ou mobile Salle multimédia 2
Lecteur DVD et moniteur L
(V) : Avec support, TV, LCD de 100 mm Salle multimédia 1
2500 lumens avec deux lampes supplémentaires et
Vidéoprojecteur tous les raccords pour les ordinateurs, alimentation de Salle multimédia 1
220-1-50

Rétroprojecteur A 2 lampes, complets avec 2 lampes supplémentaires Salle multimédia 2
Classeur latéral A devants fixes, 4 tiroirs Bureau formateur 3
Logiciel spécialisé Pour la formation Salle de classe 26
Classeur de dessus de . .
bureau En plastique, trois niveaux pour format A4 Salle de classe 25
Appareil hoto . L

PP - P Pour capture d’images Salle multimédia 5
numerique
Micro-ordinateur portable | Pour formateur Bureau formateur 6
Micro-ordinateur PC Pour apprenant Salle multimédia 26
Connexion internet Pour acces internet au niveau de la structure (live box) Salle multimédia 3
Photocopieur/scanneur Pour multiplication des documents, canon IR 2025 Salle multimédia 2
Imprimante Pour impression des documents, Hp laser couleur Salle multimédia 3
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VI-1-7 Matériel didactique

Cette section précise les livres, dictionnaires, manuels techniques et fascicules destinés aux apprenants, ouvrages de référence et
revues, cartes, diagrammes, tableaux et graphiques, planches, etc.

L . .. Type de . "
N° Designation Description )I/:cal Competence Quantite
Voir références a la fin du
Ouvrage de référence document
1 ot revuges Ensemble des volumes de la SC Toutes 2
bibliothéque du département de
télécommunications
Affiches de sécurite,
Cartes, chartes, .
. documents descriptifs des
2 | tableaux, graphiques . N SC Toutes 1
équipements de 1’atelier et du
etc. .
laboratoire.
: : La santé et la sécurité dans les
3 | Document information i . BP Toutes 10
ateliers de formation
Loi et reglements sur
5 | laprotection du BP Toutes 10
consommateur
Livrets techniques des
6 . f BP Toutes 10
machines
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VI- 2- RESSOURCES PHYSIQUES

Les ressources physiques du guide d’organisation présentent ici les renseignements portant sur les
aménagements qu’exige la mise en ceuvre d’un référenticl de formation pour le métier
d’Administrateur de réseau d’électricité. Pour la construction d’une nouvelle structure de formation,
ces informations sont essentielles. Que ce soit les classes, les laboratoires, les ateliers ou les espaces
de travail, les informations présentées permettent de mettre en évidence les besoins de création,
d’adaptation et de modification des locaux et des installations existantes.

Tout aménagement est dépendant de son contexte d’apprentissage. Il est donc important de mettre
en relation les aménagements et les activités d’apprentissage. Vu dans ce sens, a 1’occasion de
I’implantation d’un nouveau référentiel congu selon ’APC, si la situation et les moyens le
permettent, il faut procéder a la mise a niveau de I’ensemble des dispositifs de formation.

Des plans d’aménagements des locaux et des équipements devant répondre aux exigences de la
formation doivent donc étre suggérés. Les espaces délimités doivent étre bien calculés en tenant
compte du nombre d’apprenants et du poste de travail, du nombre d’appareils et du type
d’équipement utilisé dans les ateliers et les autres locaux.

La mise en place de certaines installations exige le respect des normes et de reglements.

VI-2-1 Types d’aménagement physique a considérer

Les locaux
Durée : 1185
L ocaux Longueur | Largeur Totai en heures
enm en m m Doures %
Vestiaire 5 2,5 12,5
Magasin de stockage (MA) 7 5 35
Bureau des formateurs (BP) 4,5 3 13,5
Laboratoire (LB) 6 4 24
Atelier des travaux pratiques (AT) 18 10 180 870 73
Salle de classe (SC) 10,5 7 73,5 315 27
Bloc administratif 10 4 40
Salle multimédia 20 7 140
Bibliotheque 20 7 140
Infirmerie et salle de repos 5 4 20
Salle de conférence 20 9 180
Salle des formateurs 10 5 50
Blocs de toilettes 7 3 21

Pour répondre aux normes de sécurité, les locaux doivent étre spacieux. La ventilation naturelle doit
étre en phase avec ’orientation des batiments et la ventilation mécanique ou la climatisation devra
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étre une nécessité. L’approvisionnement en éclairage naturel et en électricité doit étre adéquat. La
porte de secours doit étre prévue.

Tout ce qui est présenté dans le tableau est a titre indicatif, car chaque structure de formation doit
prendre en compte les réalités de son environnement. Ce qui compte, c’est I’aménagement des
espaces qui puissent assurer le développement efficace des compétences des apprenants et la
sécurité de la formation.

Pour la mise en place de certains équipements, les normes et les regles de protection de
I’environnement, les normes de construction particuliéres doivent étre respectées. Il faudra tenir
compte de 1’accessibilité pour les personnes a mobilité réduite, de 1’extraction mécanique de toutes
formes de pollution, de 1’étanchéité des espaces aux insectes et autres rampants.

Le vestiaire.

Avant d’entrer dans I’atelier, les apprenants et formateurs devront se changer et se laver les mains au
niveau du vestiaire devant étre maintenu toujours propre et doté d’un équipement sanitaire
approprié.

La salle de stockage des matiéres d’ceuvre et matériels.

Les matieres d’ceuvre seront stockées dans une salle gérée un magasinier ou par un formateur. La
sortie de ces matieres d’ceuvre et matériels sera consignée dans une fiche de décharge et répertoriée
dans une fiche de stock, selon le type de pratique a réaliser.

Le bureau des formateurs.

Le bureau est aménagé pour contenir trois postes de travail équipé chacun d’un ordinateur connecté
au réseau internet haut débit. Ce bureau pourrait servir a la recherche et a la préparation des séances
de formation.

L’atelier des travaux pratiques.

Les aires de travail en atelier, vu leur usage, leurs dimensions et leurs caractéristiques, devraient étre
dotés de conduites d’eau, comprimeés en air et de gaz. Les normes d’alimentation en ventilation et en
électricité devront étre respectées pour assurer la sécurité des formateurs et des apprenants. Il
faudrait aménager ici un espace des séances de formation théorique et un espace de stockage
d’intrants.

Des aires de regroupement isolé s’aveérent nécessaires pour les travaux d’équipe.

Un plan d’aménagement de I’atelier est proposé en annexe.

La salle de formation.

Pour un effectif de 25 apprenants, la salle devrait contenir 3 rangées de tables et un bureau de
formateur.

Chague table devrait avoir 120 cm de long, 80 cm de large et 2 chaises. La mobilité dans la salle
devrait étre favorisée par des espaces prévus a cet effet.

Un plan d’aménagement d’une salle de formation est proposé en annexe.

Le boc administratif.

Le bloc administratif sera constitué du bureau du chef de la structure, du secrétariat, de 1’infirmerie,
du service de finances, du service de suivi de stage, de la salle de conférence.

La salle multimedia.
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La salle multimédia devrait étre aménagée pour contenir 25 postes de travail pour les apprenants et 1
poste pour le formateur. Cette salle devrait étre connectée a I’internet haut débit. Un espace
d’impression et de reprographie devrait étre prévu.

La bibliothéque.

La bibliothéque est commune pour la structure de formation. C’est le licu ou seront déposés les
ouvrages de référence pour le métier d’ Administrateur de réseau d’électricité et tous les documents
nécessaires a la formation.

La salle de conférence.

Celle-ci est réservée pour les grandes réunions et les fétes. Elle devrait étre spacieuse et contenir au
moins 200 places.

La salle des formateurs.

La salle des formateurs est celle destinée aux préparations ou aux causeries pédagogiques.

Les blocs de toilettes.

Deux blocs de toilettes pourraient étre construits. Un au niveau du bloc administratif et 1’autre au
niveau de la salle des cours théoriques et travaux pratiques.

Autres aménagements.
Circuit d’alimentation en eau, de drainage des eaux pluviales et de traitement des eaux usées.
Pour I’alimentation en eau, un chateau d’eau d’une capacité de 50001 pourrait étre construit. Il sera
réalis€ en béton armé, implant¢ a proximité¢ de la borne d’eau de la société de distribution
(CAMWATER) a une hauteur minimale de 12m par rapport au niveau de la plateforme. La réserve
sera alimentée simultanément par le forage et le branchement de la société de distribution d’eau
(CAMWATER). Le branchement Camaret sera exécuté a partir d’une dérivation de la borne
existante. Les eaux issues du forage seront analysées et approuvées avant leur raccordement.
Pour le drainage des eaux pluviales, il sera construit une cunette de 40cm au pied du talus. Les eaux
de ruissellement seront quant a elles déversées directement dans cette cunette. La cunette est
raccordee au caniveau public de la route. Il sera réalisé une forme de pente pendant la mise en ceuvre
des pavées pour diriger les eaux de ruissellement. Pour le traitement des eaux usées, une fosse
septique toute eau, & 3 compartiments de 10 m? sera construite avec tous les dispositifs d’infiltration,
d’évacuation, d’épuration et de filtration.
Alimentation en électricité et éclairage public.
La structure de formation sera dotée de 3 sources d’énergie :
Energie normale produite par la société de distribution d’énergie électrique (ENEO) :
Le poste de transformation pour 1’alimentation du centre sera de type sur poteau de caractéristiques
30kv/400v 160KVA. Le poste sera raccordé au réseau par une liaison souterraine a partir de la ligne
de la société de distribution d’énergie électrique (ENEQO) longeant la voix principale. Le poste de
transformation est logé dans le bloc technique situé a I’entrée du centre.
Energie de secours produite par un Groupe Electrogéne
L’installation électrique du centre sera secourue par un Groupe Electrogéne. La capacité du groupe
¢lectrogene est de 100KVA. Le groupe électrogene sera doté d’une réserve de carburant de 20001
pouvant assurer une autonomie de 3 jours.
Energie solaire destinée en priorité pour 1’éclairage de chaque batiment
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Les batiments de 1’administration, le Centre de documentation et d’information, le centre
multimédia, les salles de classe et les ateliers seront chacun dotés d’une centrale solaire, 10h de
fonctionnement par jour, 3 jours d’autonomie.

Le branchement de chaque batiment aura pour origine de branchement le tableau General basse
tension situé dans le bloc technique a I’entrée du centre.

Alimentation téléphonique et en réseau internet

La connexion aux différents réseaux sera assurée par des passerelles GSM. La liaison du local
informatique vers les batiments sera réalisée en cable fibre optique cheminant en souterrain dans les
buses PVC de 63.

VIl.  SCENARIO DE RECHANGE

La formation professionnelle développe les compétences rattachées directement a 1’exercice d’un
métier. Dans les milieux ou les ressources humaines et financieres sont limitées, cette formation
représente un défi a relever. Pour y parvenir, trois conditions doivent étre réunies, a savoir :
— disposer d’instruments de qualité ;
— avoir acces a des personnes de qualité ;
— disposer d’équipements et de matiéres d’ceuvre permettant de recréer ou d’accéder a un
environnement représentatif de la fonction de travail visée.
Pour remplir la premiére condition, la documentation dans le cadre de la démarche d’ingénierie
pédagogique, le matériel didactique et d’évaluation ont été produits.
La réponse appropriée a la deuxieme condition est la sélection rigoureuse des nouveaux formateurs,
la formation et le perfectionnement du personnel en place.
Une formation de qualité exige un minimum d’équipements et de matieres d’ceuvre. Les ressources
financiéres étant rares, il faut chercher systématiquement le partenariat avec les entreprises pour
contribuer a 1’augmentation du potentiel des structures de formation et a faciliter 1’acces aux
ressources professionnelles.
Les principales pistes a explorer sont les suivantes :
— la production et la commercialisation des biens et des services ;
— la formation en entreprise ;
— le partage d’équipements avec les entreprises (locaux, machines) ;
— la collaboration a I’entretien du parc immobilier et des équipements de la structure de
formation ;
— lorganisation des services aux entreprises comme la formation et le perfectionnement du
personnel.

La production et la commercialisation des biens et des services

La formation professionnelle exige que les apprenants soient placés en situation de production des
biens et des services a travers I’exercice de 1’apprentissage du métier. Cette production pendant la
formation donne lieu a une valeur commerciale. Il est donc possible d’exploiter ce potentiel pour
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contribuer a une partie du colt de financement d’une structure de formation. Cependant, il faudra
développer un cadre rigoureux qui vise a assurer aux apprenants une bonne formation au détriment
de la production et d’autofinancement.
Pour les activités de commercialisation, il faudrait envisager une révision des lois et des réglements
qui régissent la gestion des structures de formation, accordant a celle-ci une certaine autonomie et
une autorisation de disposer une partie des profits réalises.
Ces activités de commercialisation nécessitent une révision des modes de gestion des structures de
formation afin d’assurer une transparence de gestion, un processus rigoureux de compte rendu et de
verification.
Ces activités de commercialisation nécessitent également une sensibilisation de la communauté pour
éviter de consideérer les apprenants comme des personnels disponibles a bon marché. Ces activités,
considérées comme une concurrence deloyale pour certains, pourraient nuire a la mission de la
structure de formation et a son rayonnement.
La formation en entreprise
Dans un contexte ou 1’acceés aux équipements spécialisés est limité, il est avantageux d’établir un
partenariat avec les entreprises. Pour cela, il est proposé une approche selon laquelle, 1’exploration
et ’apprentissage de base se réalisent a la structure de formation et par la suite, le stage en entreprise
pourrait compléter la formation, développer la dextérité et approfondir certaines notions ou
compétences en relation avec 1’environnement de ’entreprise.
Le partage d’équipements avec les entreprises
Dans certains domaines, il est possible que la structure de formation fasse 1’achat d’équipement, seul
ou avec les entreprises. Cet équipement sera mis partiellement a sa disposition, selon des modalités
précises. Cette forme de collaboration permet a la structure de formation de réduire les colts de
d’implantation et de réaliser la formation tout en permettant aussi aux entreprises du milieu d’avoir
acces a certains équipements qu’elle ne pourrait pas normalement se procurer.
La collaboration a I’entretien du parc immobilier et des équipements de la structure de
formation
Il est possible d’obtenir la collaboration des entreprises du milieu pour I’entretien ou le
renouvellement d’une partie du parc d’équipements, puisqu’il est de I’intérét des deux parties que ce
parc demeure disponible et fonctionnel.
L’organisation des services aux entreprises comme la formation et le perfectionnement du
personnel
Par la voie d’échanges, la structure de formation peut offrir aux entreprises des places pour la
formation de son personnel en contrepartie de leur contribution a 1’appui pour la formation
(matériel, équipement, entretien, stage en entreprise, etc.).
Ce type de scénario ne peut étre généralisé et uniformisé, mais peut étre adapté au contexte du
milieu d’implantation de chaque structure de formation.
Les batiments de 1’administration, la bibliothéque, le centre multimédia, la salle de classe et I’atelier
seront chacun dotés d’une centrale solaire, 10h de fonctionnement par jour, 3 jours d’autonomie. Le
scenario d’alimentation du réseau d’éclairage de chaque batiment est comme suit :

— Centrale solaire en bon état de fonctionnement=Alimentation électrique par 1’énergie

solaire ;
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— Centrale solaire en panne=Alimentation électrique par ENEO ou par groupe électrogene.
Les puissances des Kits solaires sont les suivantes :
Administration : 8 KVA
Salle de classe : 8 KVA
Atelier : 8 KVA
Bibliothéque : 8 KVA
— Salle multimédia : 20 KVA
Le branchement de chaque batiment aura pour origine de branchement le Tableau Général Basse
Tension situé dans le bloc technique a I’entrée du centre.
L’éclairage public du pourtour de la plateforme sera assuré par candélabre solaire 1x84w.
Alimentation téléphonique et en réseau internet
La connexion aux différents réseaux sera assurée par des passerelles GSM situé dans la salle
multimédia. La liaison du local informatique vers les batiments sera réalisée en cable fibre optique
cheminant en souterrain dans les buses PVC de 63.
Les systémes d’alarme et de détection
Les aires de sports
Le parking
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ANNEXES

PLAN D’AMENAGEMENT (PROPOSITION) D’UNE SALLE DE CLASSE
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Il.  EXEMPLE DE PLAN DE MASSE D’UNE STRUCTURE DE FORMATION

Légende

ICode| Désignation
P1|Parking Visiteur/Service

P2|Parking Personnel

P 3 | Parking des Cadres

[ cuerite 1

Locaux techniques

[E]
EI Administration

E|coi

]

[2]| Audttorium
=l

Bloc Pédagogique

Restauration

Extension

B Gueérite 2

Logement Formateurs

[8]| Logement Apprenants

AN s . g
= E:b- Entrée,prinéipale Acces optionnel ! Logement d'Astreinte

"I | Voie véhicule extension

L e VRD

Circulation Véhicule

Trottoir

Circulation Piétonne

-
0| Pratef
(]
=

Parking

VENANT DE ECOLE YATCHIKA

48



EXEMPLE DE PLAN D’OCCUPATION D’ATELIER, METIER ADMINISTRATEUR DE RESEAU D’ELECTRICITE
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